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Surveillance 2022–2024 de la DIGG sur les
services publics numériques — Le contrôle

d'accessibilité de la loi DOS en Suède
Digital Inclusion · Bonne pratique · Suède

Score de qualité : 84/100

Niveau de preuve : Solides

Résumé

L'agence suédoise d'administration numérique DIGG a examiné 1 111 sites publics et 15 applications en
2022–2024 au titre de la loi DOS, sans qu'aucune application n'obtienne la note 'bonne' en accessibilité et la
plupart des sites restant difficiles à utiliser.

Dimensions clés

Dimension Score

Innovation level 1/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 1/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1

Évalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-08-26

Myndigheten för digital förvaltning (DIGG) — Swedish Agency for Digital Government — consulté le
2026-08-26

Digg – Övervakning av digital offentlig service i Sverige 2022–2024 — consulté le 2026-08-26

Digg – Fortfarande brister i tillgänglighet (news) — consulté le 2026-08-26

ETU AB – Vilka lärdomar kan vi få ut av detta? — consulté le 2026-08-26
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https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/publikationer/publikationer/2025-01-31-overvakning-av-digital-offentlig-service-i-sverige-2022-2024
https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/publikationer/publikationer/2025-01-31-overvakning-av-digital-offentlig-service-i-sverige-2022-2024
https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/publikationer/publikationer/2025-01-31-overvakning-av-digital-offentlig-service-i-sverige-2022-2024
https://www.digg.se/om-oss/nyheter/analys-och-uppfoljning/nyheter/2025-02-12-fortfarande-brister-i-tillganglighet---det-visar-diggs-nya-rapport-om-digital-offentlig-service
https://etu.se/nyheter/fortfarande-brister-i-tillganglighet-enligt-digg-vilka-lardomar-kan-vi-fa-ut-av-detta/

