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Cours d'alphabétisation numérique pour
personnes âgées – Programme PRO (Serbie)

Digital Inclusion · Good practice · Serbie

Score de qualité : 68/100

Niveau de preuve : Descriptive / self-reported

Résumé

Depuis 2023, l'UNFPA et la Croix-Rouge de Serbie ont formé plus de 600 personnes âgées dans six
municipalités à l'usage du courriel, de l'e-gouvernement, de la banque en ligne et du cadastre, 140 d'entre
elles devenant des « ambassadrices de l'inclusion numérique ».

Dimensions clés

Dimension Score

Innovation level 2/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 0/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1

Évalué par C-NAPSE
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