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DoctorSV — La plateforme nationale de
télémédecine assistée par IA du Salvador

AI in the Public Sector · Good practice · Salvador

Score de qualité : 20/100

Niveau de preuve : Prudentes / limitées

Résumé

Le ministère de la Santé du Salvador a lancé une application gratuite de télémédecine assistée par IA ; le
gouvernement revendique plus de 1,5 million d'utilisateurs en six mois, mais l'accord d'environ 500 M$ avec
Google Cloud reste confidentiel et aucune donnée clinique indépendante n'existe.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 0/3

Transferability / demonstrated replication 0/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 0/3

Évalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-07-19

Ministerio de Salud (MINSAL) de El Salvador, en alianza con Google LLC y CAF – Banco de Desarrollo de
América Latina y el Caribe — consulté le 2026-07-19

The Lancet Regional Health – Americas: Nationwide implementation of AI-assisted telemedicine in El
Salvador — consulté le 2026-07-19

Global Voices Advox: AI hype narrative reaches the public healthcare system in El Salvador — consulté le
2026-07-19

heise online: DoctorSV – El Salvador's health data in Google's hands — consulté le 2026-07-19

elsalvador.com: DoctorSV supera 1.5 millones de usuarios en seis meses — consulté le 2026-07-19

Infobae: Más de 1,5 millones de salvadoreños usan DoctorSV — consulté le 2026-07-19

Citer — Evidoria. DoctorSV — La plateforme nationale de télémédecine assistée par IA du Salvador. ID persistant :
f66ebdfe-9824-4f10-9910-cf881955c050.
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