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Assistant EBA — Chatbot IA pour élèves,
enseignants et parents sur la plateforme nationale

d'apprentissage de Turquie
AI in Education · Good practice · Turquie

Score de qualité : 40/100

Niveau de preuve : Modérées

Résumé

Chatbot IA déployé en avril 2024 sur EBA, la plateforme K-12 nationale de Turquie. Cinq premières
semaines : >10 M de messages de 2,8 M d'utilisateurs dans les 81 provinces ; >1 000 sujets traités. Aucune
donnée publiée sur les résultats d'apprentissage.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of learning impact 0/3

Equity & inclusion 2/3

Transparency, ethics & data protection 1/3

Teacher capability & pedagogy 1/3

Scalability & sustainability 2/3

Évalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-06-24

Turkish Ministry of National Education — consulté le 2026-06-24

CBOT launch report (vendor, metrics) — consulté le 2026-06-24

EBA platform — Turkish Ministry of National Education — consulté le 2026-06-24

Citer — Evidoria. Assistant EBA — Chatbot IA pour élèves, enseignants et parents sur la plateforme nationale d'apprentissage
de Turquie. ID persistant : cf607dc7-1bf3-48fe-b0f7-377888cb1a26.
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