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EHS Footstep Insights — Prédicteur d'absences
par IA dans les centres de soins primaires des

EAU
AI in the Public Sector · Good practice · Émirats arabes unis

Score de qualité : 67/100

Niveau de preuve : Observational / pre–post

Résumé

Les Services de santé des Émirats (EHS) des EAU ont déployé une IA pour prédire les absences dans tous
leurs centres de soins primaires en octobre 2022. Les no-shows ont chuté de 51 % (21 %→10 %), le temps
d'attente moyen de 5,7 min, économisant 387 000 min-patient en 3 mois.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 3/3

Transparency, fairness & accountability 2/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 2/3

Évalué par C-NAPSE
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