FONATEL Hogares Conectados — Programme
d'acces Internet et équipement subventionnes
pour les ménages pauvres (Costa Rica)

Digital Inclusion - Good practice - Costa Rica

Score de qualité : 88/100
Niveau de preuve : Observational / pre—post

Résumé

Le fonds de télécommunications du Costa Rica a connecté 287 242 ménages pauvres avec un acces
internet (5 Mbps) et des ordinateurs subventionnés (2016-2024). Evaluation externe : réduction de 22 pp du
fossé numeérique ; lauréat du prix ITU Success Stories 2016.

Dimensions clés

Dimension Score

Innovation level 2/5
Sustainability (ongoing) 1/1
Evaluation evidence 1/1
Demonstrated reach 1/1
Documented learning 11

Evalué par C-NAPSE
Sources de données
C-NAPSE web research — consulté le 2026-06-21

SUTEL / FONATEL (Superintendencia de Telecomunicaciones / Fondo Nacional de Telecomunicaciones) —
consulté le 2026-06-21

SUTEL — Programa Hogares Conectados — consulté le 2026-06-21
SUTEL cumple totalidad del Programa Hogares Conectados — Tico Urbano — consulté le 2026-06-21
IMAS — 78,000 hogares logran conectividad — consulté le 2026-06-21

A4Al — Closing the digital divide with universal service leadership — consulté le 2026-06-21

Citer — Evidoria. FONATEL Hogares Conectados — Programme d'accés Internet et équipement subventionnés pour les
ménages pauvres (Costa Rica). ID persistant : 2e6b63f3-bb60-4b2c-b527-2d7d73d77fe6.
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