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Chatbot du ministère de l'Éducation de Géorgie et
plateforme numérique d'administration scolaire «

New School Model » basée sur Teams
AI in Education · Good practice · Géorgie

Score de qualité : 47/100

Niveau de preuve : Modérées

Résumé

Le ministère géorgien de l'Éducation a construit une plateforme nationale d'administration scolaire et
d'enseignement à distance basée sur Microsoft Teams, avec un chatbot ayant répondu à 1 177 utilisateurs ;
les utilisateurs actifs quotidiens de la plateforme sont passés de 750 à près de 300 000 en trois mois pendant
la pandémie de COVID-19.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of learning impact 1/3

Equity & inclusion 1/3

Transparency, ethics & data protection 1/3

Teacher capability & pedagogy 1/3

Scalability & sustainability 3/3

Évalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-07-18

Ministry of Education, Science, Culture and Sport of Georgia (with Microsoft) — consulté le 2026-07-18
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Citer — Evidoria. Chatbot du ministère de l'Éducation de Géorgie et plateforme numérique d'administration scolaire « New
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