HMCTS - Soutien d'Assistance Numeérique en
Face-a-Face
Digital Inclusion - Good practice - Royaume-Uni - National
Score de qualité : 52/100
Niveau de preuve : Modérées

Résumé

La Good Things Foundation travaille avec HMCTS pour fournir un soutien d'Assistance Numérique en
face-a-face aux personnes qui seraient autrement exclues de l'accés a ces services. Grace au Réseau des
Centres en Ligne, nous concevons, testons, livrons et évaluons un service d'Assistance

Dimensions clés

Dimension Score

Innovation level 3/5
Sustainability (ongoing) 1/1
Evaluation evidence 0/1
Demonstrated reach 0/1
Documented learning 11

Evalué par MEDICI consortium

Sources de données

MEDICI / Digital Inclusion Atlas — consulté le 2026-06-14
Practice website — consulté le 2026-06-14

Information source — consulté le 2026-06-14

Citer — Evidoria. HMCTS - Soutien d'Assistance Numérique en Face-a-Face. ID persistant :
54111839-9461-4ec2-af5e-0ae57a722566.

Evidoria — the Evidence Observatory, by C-NAPSE - evidoria.eu


https://digitalinclusion.eu/digital-map/
www.goodthingsfoundation.org/what-we-do/our-partnerships/online-services/digital-support-pilot
https://www.goodthingsfoundation.org/sites/default/files/research-publications/digital_support_service_implementation_review_evaluation_report_-_september_2020.pdf

