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JuntaGPT — l'assistant interne d'IA générative de
l'Andalousie pour les agents publics

AI in the Public Sector · Good practice · Espagne

Score de qualité : 47/100

Niveau de preuve : Modérées

Résumé

Le gouvernement régional andalou a lancé JuntaGPT, un assistant interne d'IA générative donnant à jusqu'à
240 000 agents publics l'accès à un outil basé sur Gemma 3 couvrant plus de 400 procédures, bien que ses
gains d'efficacité annoncés soient autodéclarés et non audités.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 1/3

Transferability / demonstrated replication 2/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 1/3

Évalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-07-13

Agencia Digital de Andalucía (ADA), Junta de Andalucía — consulté le 2026-07-13

Xataka — Andalucía lanza JuntaGPT — consulté le 2026-07-13

Junta de Andalucía — official announcement — consulté le 2026-07-13

CIO.com coverage — consulté le 2026-07-13
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