Plateforme numeérique KV-MAP — Le registre par
smartphone du Viét Nam pour les personnes
handicapées

Digital Inclusion - Bonne pratique - Viét Nam
Score de qualité : 92/100
Niveau de preuve : Observationnel / avant-aprés

Résumé

La plateforme vietnamienne KV-MAP (nkt.btxh.gov.vn) permet aux personnes handicapées de s'inscrire en
ligne ou via une application pour obtenir un certificat de handicap et une aide de I'Etat. Testée dans neuf
provinces avec le soutien du PNUD et de la KOICA, elle a enregistré plus de 90 000 personnes, répondant a
un systéme ou un quart des personnes n'avaient auparavant aucun certificat.

Dimensions clés

Dimension Score

Innovation level 3/5
Sustainability (ongoing) 1/1
Evaluation evidence 11
Demonstrated reach 1/1
Documented learning 1/1

Evalué par C-NAPSE
Sources de données
C-NAPSE web research — consulté le 2026-09-14
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