Le pilote a trois modeles d'lA de Lai Chau pour les
démarches administratives au niveau communal

Al in the Public Sector - Bonne pratique - Viét Nam

Score de qualité : 27/100
Niveau de preuve : Prudentes / limitées

Résumé

La province de Lai Chau a testé trois outils d'|A — un assistant citoyen avec OCR, LLM et voix, un assistant
documentaire pour agents publics, et un systéme d'imagerie pour la surveillance — sur 54 démarches
communales, examinés par un conseil provincial en septembre 2026.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 1/3
Transparency, fairness & accountability 0/3
Transferability / demonstrated replication 1/3
Scalability beyond pilot 1/3
Governance, capability & sustainability 1/3

Evalué par C-NAPSE
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