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Moj Termin — Le système de prise de rendez-vous
médicaux numérique de Macédoine du Nord et

son angle mort en matière d'accessibilité pour les
femmes âgées

Digital Inclusion · Bonne pratique · République de Macédoine du Nord

Score de qualité : 84/100

Niveau de preuve : Solides

Résumé

Moj Termin, système de rendez-vous de Macédoine du Nord en service depuis 2012, a réduit la gestion des
listes d'attente mais reste difficile à utiliser seules pour les femmes âgées et marginalisées — la part des 65
ans et plus est passée de 11,9 % à 17,7 % en une décennie.

Dimensions clés

Dimension Score

Innovation level 1/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 1/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1
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