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my.gov.ge — le portail unifié des services publics
électroniques de la Géorgie

City Innovation Library · Bonne pratique · Géorgie

Score de qualité : 67/100

Niveau de preuve : Modérées

Résumé

Le portail géorgien my.gov.ge est passé de 468 à 700 services électroniques entre 2019 et 2020, avec une
utilisation en hausse de 40 % et environ 30 000 visites quotidiennes — alors que des données
gouvernementales et un suivi indépendant montrent un accès Internet rural pouvant tomber à 15 %, révélant
une véritable fracture numérique.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured results 2/3

Transferability / demonstrated replication 2/3

Scalability 2/3

Sustainability / continuity 3/3

Innovation 2/3

Inclusiveness / equity 1/3

Multi-stakeholder collaboration 2/3

Évalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-08-20

Data Exchange Agency (DEA), Ministry of Justice of Georgia — consulté le 2026-08-20

Open Government Partnership — Georgia Citizen's Portal commitment — consulté le 2026-08-20

UN Georgia — Digital solutions transform Georgia's public sector — consulté le 2026-08-20

Freedom House via Refworld — Freedom on the Net 2018: Georgia — consulté le 2026-08-20

Citer — Evidoria. my.gov.ge — le portail unifié des services publics électroniques de la Géorgie. ID persistant :
3d83622d-c410-4fff-9c26-b36129990d52.
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