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Chatbot Multirisques Piloté par IA de la NADMO —
L'UNESCO Aide l'Agence des Catastrophes du

Ghana à Atteindre les Citoyens Avant les
Inondations

AI in the Public Sector · Bonne pratique · Ghana

Score de qualité : 47/100

Niveau de preuve : Descriptif / auto-déclaré

Résumé

L'UNESCO a remis à l'agence des catastrophes du Ghana (NADMO) un chatbot IA répondant aux questions
des citoyens sur inondations, incendies et tempêtes en plusieurs langues, en continu ; des agents de dix
régions ont été formés, mais aucune donnée d'usage n'existe encore.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 0/3

Transparency, fairness & accountability 2/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 2/3

Évalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-08-14

National Disaster Management Organization (NADMO), Ghana, with UNESCO and funding from the
Government of Japan — consulté le 2026-08-14

UNESCO handover article — consulté le 2026-08-14

NADMO official chatbot system — consulté le 2026-08-14
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