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NAFEZA — Le guichet unique national d'Égypte
pour la facilitation du commerce et la gestion des

risques douaniers par IA
AI in the Public Sector · Good practice · Égypte

Score de qualité : 60/100

Niveau de preuve : Observational / pre–post

Résumé

NAFEZA intègre 32 agences dans un guichet unique douanier national. Le moteur IA/ML de Webb Fontaine
(août 2022) a atteint 22 % de taux de détection de fraude (2023–2024) et réduit le dédouanement moyen de
15 à 5 jours dans tous les ports égyptiens.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 2/3

Transparency, fairness & accountability 1/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 3/3

Governance, capability & sustainability 2/3

Évalué par C-NAPSE
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