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Norme de Services Numériques de l'Ontario —
Cartes de Conception Inclusive et Tests

Obligatoires avec des Utilisateurs Handicapés
Digital Inclusion · Bonne pratique · Canada

Score de qualité : 72/100

Niveau de preuve : Solides

Résumé

Depuis 2021, la Norme de services numériques de l'Ontario rend obligatoire, pour chaque service numérique
gouvernemental, des tests avec des personnes handicapées — lecteurs d'écran, zoom à 400 %, vérifications
automatisées et manuelles — appuyés par des Cartes de conception inclusive publiées ouvertement,
couvrant cinq thèmes d'accessibilité.

Dimensions clés

Dimension Score

Innovation level 3/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 0/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1

Évalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-08-23

Ontario Digital Service, Government of Ontario — consulté le 2026-08-23

Ontario Digital Service Standard — consulté le 2026-08-23

Ontario Inclusive Design Cards — consulté le 2026-08-23

eCampusOntario accessibility toolkit (independent corroboration) — consulté le 2026-08-23
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