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Pearly — l'application de signalement citoyen et
d'information gouvernementale de la Barbade

AI in the Public Sector · Bonne pratique · Barbade

Score de qualité : 33/100

Niveau de preuve : Descriptif / auto-déclaré

Résumé

L'entreprise barbadienne Touchstar a créé « Pearly », une application permettant aux citoyens de signaler
des problèmes comme des nids-de-poule au bon ministère et de consulter des informations sur plus de 150
organismes publics ; déjà utilisée avec plus de 10 000 téléchargements en août 2026.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 0/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 1/3

Évalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-09-12

Touchstar Group of Companies, with Barbados's Office of Citizen Engagement and Media Relations —
consulté le 2026-09-12

Barbados Today: Government goes digital with 'Pearly' — consulté le 2026-09-12

Barbados Today: Potholes complaints, bus tracking top Pearly app usage — consulté le 2026-09-12

AI Barbados: Chatbb, Pearly, and 800 Students — consulté le 2026-09-12

Pearly Barbados on the App Store — consulté le 2026-09-12

Citer — Evidoria. Pearly — l'application de signalement citoyen et d'information gouvernementale de la Barbade. ID persistant :
c63640fa-112a-4655-88df-b367fe93a38b.
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