Pelebox — Des casiers intelligents soutenus par
la TIA réduisent les files d'attente pour les
meédicaments chroniques en Afrique du Sud, des
heures aux secondes

City Innovation Library - Bonne pratique - Afrique du Sud

Score de qualité : 71/100
Niveau de preuve : Solides

Résumé

Les casiers Pelebox de Technovera, soutenus par I'Agence sud-africaine d'innovation technologique,
permettent de récupérer des médicaments chroniques par SMS en moins d'une minute, contre trois heures
d'attente en moyenne, avec plus de 3 000 patients servis.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured results 2/3
Transferability / demonstrated replication 2/3
Scalability 2/3
Sustainability / continuity 2/3
Innovation 2/3
Inclusiveness / equity 2/3
Multi-stakeholder collaboration 3/3

Evalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-09-23

Technovera (Pelebox), supported by the Technology Innovation Agency (TIA) — consulté le 2026-09-23

Daily Maverick — Could smart lockers help South Africans stay on their chronic meds? — consulté le
2026-09-23

News24 — 'This is access': How smart lockers are helping people stay on their meds — consulté le
2026-09-23

Technology Innovation Agency — Pelebox — consulté le 2026-09-23

Citer — Evidoria. Pelebox — Des casiers intelligents soutenus par la TIA réduisent les files d'attente pour les médicaments
chroniques en Afrique du Sud, des heures aux secondes. ID persistant : cf1f45bd-3ffc-4213-b14d-706bc0148deb.

Evidoria — the Evidence Observatory, by C-NAPSE - evidoria.eu


https://www.itweb.co.za/content/wbrpO7gPQZjMDLZn
https://www.itweb.co.za/content/wbrpO7gPQZjMDLZn
https://www.dailymaverick.co.za/article/2024-09-25-could-smart-lockers-help-s-africans-stay-on-chronic-meds/
https://www.news24.com/southafrica/news/this-is-access-how-smart-lockers-are-helping-people-stay-on-their-meds-20240920
https://www.tia.org.za/pelebox/

