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Le Label Portugais d'Utilisabilité et d'Accessibilité
— Le Niveau Or Exige des Tests avec des

Personnes en Situation de Handicap
Digital Inclusion · Bonne pratique · Portugal

Score de qualité : 72/100

Niveau de preuve : Solides

Résumé

Le label portugais d'accessibilité numérique, à trois niveaux (Bronze, Argent, Or), géré par l'AMA et l'INR,
exige que les candidats au niveau Or testent leurs sites et applications avec des personnes en situation de
handicap. Le nombre de labels a doublé entre 2022 et 2024, mais moins de 10 % des sites ayant une
déclaration d'accessibilité en disposent.

Dimensions clés

Dimension Score

Innovation level 3/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 1/1

Demonstrated reach 0/1

Documented learning 1/1

Évalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-08-24

Agência para a Modernização Administrativa (AMA) & Instituto Nacional para a Reabilitação (INR) —
consulté le 2026-08-24

Selo de Usabilidade e Acessibilidade (AMA) — consulté le 2026-08-24

Evolução da Declaração e do Selo 2022-24 — acessibilidade.gov.pt — consulté le 2026-08-24

O que é o Selo Ouro — Wiremaze — consulté le 2026-08-24
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