Pro Senectute Digital Seniors — Programme
national de compeétences numeriques pour les
personnes agees (Suisse)

Digital Inclusion - Good practice - Suisse

Score de qualité : 88/100
Niveau de preuve : Observational / pre—post

Résumé

La plus grande organisation suisse d'aide aux ainés propose des cours en groupe et un accompagnement
individuel (Digital Coach) dans 130+ sections cantonales depuis 2010. En 2025, 88 % des Suisses de 65-74
ans ont des compétences numériques de base — plus du double qu'en 2010.

Dimensions clés

Dimension Score

Innovation level 2/5
Sustainability (ongoing) 1/1
Evaluation evidence 1/1
Demonstrated reach 1/1
Documented learning 11

Evalué par C-NAPSE
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