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PROMPTS — La Plateforme SMS Alimentée par
l'IA de Jacaranda Health Guide des Millions de

Mères Kényanes Pendant la Grossesse et le
Post-Partum

AI in the Public Sector · Bonne pratique · Kenya

Score de qualité : 73/100

Niveau de preuve : Observationnel / avant-après

Résumé

Le service PROMPTS de Jacaranda Health utilise un modèle d'IA en swahili pour répondre à 10 000-12 000
questions quotidiennes par SMS venant de près de 3 millions de mères kényanes inscrites, augmentant de
20 % le taux de consultations prénatales complètes et orientant 90 % des cas à haut risque signalés vers
des soins hospitaliers rapides.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 2/3

Transparency, fairness & accountability 2/3

Transferability / demonstrated replication 2/3

Scalability beyond pilot 3/3

Governance, capability & sustainability 2/3

Évalué par C-NAPSE
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