
Evidoria — the Evidence Observatory, by C-NAPSE · evidoria.eu 1

Les conseillers numériques de La Réunion — 47
275 personnes aidées, puis une coupe budgétaire

nationale
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Score de qualité : 64/100

Niveau de preuve : Modérées

Résumé

Soixante médiateurs numériques à La Réunion ont réalisé 85 200 accompagnements auprès de 47 275
personnes, 97 % déclarant des progrès — jusqu'à ce qu'une coupe budgétaire nationale en 2025, de 62 à 27
millions d'euros (puis rétablie à environ 40 millions), menace des milliers de postes de conseillers.

Dimensions clés

Dimension Score

Innovation level 1/5

Sustainability (ongoing) 0/1

Evaluation evidence 1/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1

Évalué par C-NAPSE
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