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Le modèle de risque de fraude de Rotterdam — un
algorithme d'aides sociales suspendu après audit

et enquête journalistique
AI in the Public Sector · Bonne pratique · Pays-Bas

Score de qualité : 33/100

Niveau de preuve : Prudentes / limitées

Résumé

Rotterdam a utilisé un modèle d'apprentissage automatique, conçu avec Accenture, pour noter le risque de
fraude d'environ 30 000 allocataires ; il a été suspendu fin 2021 après des critiques éthiques et des
révélations de biais.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 1/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 0/3

Governance, capability & sustainability 2/3

Évalué par C-NAPSE
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Municipality of Rotterdam (Work & Income) — consulté le 2026-09-28
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