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SANDRA — l'assistant conversationnel IA de
Singapour pour la découverte des statistiques

nationales
AI in the Public Sector · Bonne pratique · Singapour

Score de qualité : 53/100

Niveau de preuve : Descriptif / auto-déclaré

Résumé

Le Département des statistiques de Singapour a développé SANDRA, un chatbot IA permettant au public
d'interroger en langage courant environ 2 400 tables de données du SingStat, issues de 70 agences, via une
recherche sémantique sur ~1 000 séries vectorisées.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 1/3

Transferability / demonstrated replication 2/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 2/3

Évalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-08-09

Singapore Department of Statistics (DOS) — consulté le 2026-08-09

SingStat – Chat with SANDRA (official) — consulté le 2026-08-09

PebbleRoad case study: How conversational AI unlocked Singapore's national data asset — consulté le
2026-08-09

Citer — Evidoria. SANDRA — l'assistant conversationnel IA de Singapour pour la découverte des statistiques nationales. ID
persistant : 1cc221ec-c7a1-4cb7-9ac2-d8aa6e6f9c72.
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