Service-Wise GPT — L'assistant IA du Nigeria
pour la redaction de politiques et la consultation
des regles dans la fonction publique fédérale

Al in the Public Sector - Good practice - Nigeria

Score de qualité : 13/100
Niveau de preuve : Prudentes / limitées

Résumé

La fonction publique nigériane a lancé Service-Wise GPT, un outil d'lA interne pour l'accés instantané aux
regles du service et l'aide a la rédaction ; une étude de 2025 citée par le gouvernement a relevé que 73 %
des utilisateurs économisaient 2-3h/jour, I'outil restant en béta.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 1/3
Transparency, fairness & accountability 0/3
Transferability / demonstrated replication 0/3
Scalability beyond pilot 0/3
Governance, capability & sustainability 1/3

Evalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-07-13

Office of the Head of the Civil Service of the Federation (OHCSF), Nigeria — consulté le 2026-07-13

Office of the Head of the Civil Service of the Federation (Nigeria) — official update — consulté le 2026-07-13
Federal Ministry of Information and National Orientation — launch announcement — consulté le 2026-07-13
Nairametrics coverage — consulté le 2026-07-13
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