Sorenson Video Relay Service — Interprétation en
langue des signes financée par la FCC

Digital Inclusion - Good practice - Etats-Unis d'’Amérique

Score de qualité : 88/100

Niveau de preuve : Descriptive / self-reported

Résumé

Sorenson VRS (Salt Lake City) relie sourds et entendants via des interprétes en langue des signes en direct,
financé par le fonds TRS de la FCC — principal fournisseur américain, sanctionné de 34,6 M$ en 2024 pour
rétention illégale de données.

Dimensions clés

Dimension Score

Innovation level 2/5
Sustainability (ongoing) 1/1
Evaluation evidence 1/1
Demonstrated reach 1/1
Documented learning 11

Evalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-07-03
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Private Equity Stakeholder Project — Lost in Interpretation — consulté le 2026-07-03

PR Newswire — Sorenson interpreter training 2024 — consulté le 2026-07-03

Wikipedia — Video relay service — consulté le 2026-07-03
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https://sorenson.com/vrs/
https://sorenson.com/vrs/
https://www.fcc.gov/consumer-governmental-affairs/fcc-announces-346-million-consumer-privacy-investigation-settlement
https://pestakeholder.org/reports/lost-in-interpretation-private-equitys-capture-of-a-vital-sign-language-translation-tool/
https://www.prnewswire.com/news-releases/sorenson-celebrates-landmark-year-in-sign-language-interpreter-training-and-education-302333066.html
https://en.wikipedia.org/wiki/Video_relay_service

