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Tallinn Smart City — première capitale
européenne avec transports gratuits et services

numériques intégraux
City Innovation Library · Good practice · Estonie

Score de qualité : 81/100

Niveau de preuve : Solides

Résumé

Tallinn a introduit les transports en commun gratuits pour les résidents enregistrés en 2013 — première
capitale européenne à le faire — intégrés à des services numériques sur l'infrastructure X-Road d'Estonie.
Données ouvertes, capteurs de mobilité et participation numérique : Tallinn est une référence mondiale de
gouvernance urbaine numérique.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured results 2/3

Transferability / demonstrated replication 2/3

Scalability 2/3

Sustainability / continuity 3/3

Innovation 3/3

Inclusiveness / equity 3/3

Multi-stakeholder collaboration 2/3

Évalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-06-26

Tallinn City Government (Tallinn Linnavalitsus) — consulté le 2026-06-26

Tallinn Smart City — official city portal — consulté le 2026-06-26

e-Estonia — Tallinn and X-Road digital infrastructure — consulté le 2026-06-26

OECD — Digital Government Review of Estonia — consulté le 2026-06-26

EUROCITIES — Tallinn smart city profile — consulté le 2026-06-26

Citer — Evidoria. Tallinn Smart City — première capitale européenne avec transports gratuits et services numériques intégraux.
ID persistant : 299421cb-2ca3-4565-8833-e26254dc961c.

https://www.tallinn.ee/en/tallinn-smart-city
https://www.tallinn.ee/en/tallinn-smart-city
https://www.tallinn.ee/en/tallinn-smart-city
https://e-estonia.com/solutions/interoperability-services/x-road/
https://www.oecd.org/gov/digital-government/digital-government-review-estonia.htm
https://eurocities.eu/cities/tallinn/

