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dans le e-commerce pour les commerçants en
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Score de qualité : 92/100

Niveau de preuve : Observationnel / avant-après

Résumé

La plateforme Taobao d'Alibaba et la Fédération chinoise des personnes handicapées soutiennent des
boutiques en ligne dirigées par des personnes handicapées depuis le début des années 2010. Un rapport
conjoint de 2019 a recensé 174 000 commerçants handicapés sur Taobao, mais une enquête de 2013 a
révélé que seuls 17 % avaient vu leurs revenus augmenter, malgré des gains en satisfaction de vie.

Dimensions clés

Dimension Score

Innovation level 3/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 1/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1
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