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Tarif social d'accès à Internet — le forfait légal à
6,15 € du Portugal et sa lente adoption la première

année
Digital Inclusion · Bonne pratique · Portugal

Score de qualité : 48/100

Niveau de preuve : Modérées

Résumé

Le tarif social portugais d'accès à Internet (6,15 €/mois, ≥15 Go, 12/2 Mbit/s) visait environ 780 000 foyers
mais n'a reçu que 750 demandes (450 éligibles) en juillet 2022 ; l'ANACOM a invoqué les engagements
contractuels, les offres groupées et des conditions qu'elle jugeait maigres.

Dimensions clés

Dimension Score

Innovation level 2/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 0/1

Demonstrated reach 0/1

Documented learning 1/1

Évalué par C-NAPSE
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