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Chatbot IA et portail de dédouanement numérique
de la TSLS — L'agence nationale fidjienne de
prêts étudiants automatise ses services de

bourses
AI in Education · Bonne pratique · Fidji

Score de qualité : 20/100

Niveau de preuve : Descriptif / auto-déclaré

Résumé

La TSLS, agence nationale fidjienne des bourses et prêts étudiants, a lancé un chatbot IA disponible 24h/24,
développé en interne avec des étudiants en génie logiciel de l'Université du Pacifique Sud, ainsi qu'un portail
numérique de dédouanement voyage/caution qui a réduit le traitement de 5-7 jours à 1-3 jours.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of learning impact 0/3

Equity & inclusion 1/3

Transparency, ethics & data protection 1/3

Teacher capability & pedagogy 0/3

Scalability & sustainability 1/3

Évalué par C-NAPSE
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