Expérimentation interministérielle du
gouvernement britannique avec Microsoft 365
Copilot
Al in the Public Sector - Good practice - Royaume-Uni
Score de qualité : 73/100
Niveau de preuve : Descriptive / self-reported

Résumé

Le Cabinet Office britannique a testé Microsoft 365 Copilot auprés de plus de 20 000 fonctionnaires de
plusieurs ministéres, dont Companies House et le DWP, avec un gain moyen autodéclaré de 26 minutes par
jour — bien que la méthode repose sur l'autodéclaration et non une mesure indépendante.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 2/3
Transparency, fairness & accountability 2/3
Transferability / demonstrated replication 2/3
Scalability beyond pilot 3/3
Governance, capability & sustainability 2/3

Evalué par C-NAPSE
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