Consultation sur la fracture numeérique et
programme d'appareils connectés de la VHA

Digital Inclusion - Good practice - Etats-Unis d'’Amérique

Score de qualité : 92/100
Niveau de preuve : Observational / pre—post

Résumé

La Consultation sur la fracture numérique (2020) de la VHA standardise I'accés a des tablettes et données
gratuites. Une étude de 2024 a révélé 119 926 bénéficiaires jusqu'a 2,95 fois plus enclins a la télésanté
vidéo, malgré 37 % sans consultation en six mois.

Dimensions clés

Dimension Score

Innovation level 3/5
Sustainability (ongoing) 1/1
Evaluation evidence 1/1
Demonstrated reach 1/1
Documented learning 11

Evalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-07-04

Veterans Health Administration (U.S. Department of Veterans Affairs) — consulté le 2026-07-04
JMIR 2024 cohort study — consulté le 2026-07-04

VA News: Digital Divide Consult — consulté le 2026-07-04

Citer — Evidoria. Consultation sur la fracture numérique et programme d'appareils connectés de la VHA. ID persistant :
757c1676-9eea-441f-a4dda-bebe4d633ald.

Evidoria — the Evidence Observatory, by C-NAPSE - evidoria.eu
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https://news.va.gov/104490/va-telehealth-services-through-the-digital-divide-consult/

