Webb Customs — Le Systeme National de Gestion
des Risques Douaniers Présente comme Fonde
sur I'lA du Bénin Atteint 44 Bureaux

Al in the Public Sector - Bonne pratique - Bénin
Score de qualité : 27/100
Niveau de preuve : Prudentes / limitées

Résumé

En mai 2025, la douane béninoise a remplacé ASYCUDA par Webb Customs, une plateforme de gestion des
risques présentée comme fondée sur I'lA, opérationnelle dans 44 des 49 bureaux. Les recettes ont presque
doublé entre 2020 et 2024, mais cette tendance précede le déploiement.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 1/3
Transparency, fairness & accountability 0/3
Transferability / demonstrated replication 1/3
Scalability beyond pilot 2/3
Governance, capability & sustainability 0/3

Evalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-09-26

Direction Générale des Douanes et Droits Indirects (Benin Customs) — consulté le 2026-09-26
La Nation — Projet Customs Webb — consulté le 2026-09-26

We Are Tech Africa — consulté le 2026-09-26

Bénin Révele — reform tracking portal — consulté le 2026-09-26

Webb Fontaine — Webb Customs announcement — consulté le 2026-09-26

Citer — Evidoria. Webb Customs — Le Systéme National de Gestion des Risques Douaniers Présenté comme Fondé sur I'1A du
Bénin Atteint 44 Bureaux. ID persistant : 221ce80f-2bf6-436d-ab09-9d3207¢905f9.

Evidoria — the Evidence Observatory, by C-NAPSE - evidoria.eu
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