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L'essai ChatGPT de Yokosuka — Le premier
déploiement municipal du Japon pour le travail

administratif
AI in the Public Sector · Good practice · Japon

Score de qualité : 60/100

Niveau de preuve : Observational / pre–post

Résumé

En avril 2023, Yokosuka est devenue la 1ère ville japonaise à ouvrir ChatGPT à 4 000 employés pour les
tâches quotidiennes. Un essai d'un mois a fait économiser 10 min/jour par employé, bien que la moitié du
personnel doutât de sa précision — la ville l'a adopté quand même.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 2/3

Transparency, fairness & accountability 2/3

Transferability / demonstrated replication 2/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 1/3

Évalué par C-NAPSE
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