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O banco estatal chileno BancoEstado equipou 665 caixas automaticos (30% da sua rede) com menus de
voz para que clientes cegos e com baixa visdo possam sacar dinheiro e consultar saldos de forma
independente, em parceria com a agéncia de deficiéncia Senadis desde 2021.
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Dimensao Pontuacao

Innovation level 2/5
Sustainability (ongoing) 1/1
Evaluation evidence 1/1
Demonstrated reach 1/1
Documented learning 0/1
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