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Sumario

A Banglalink formou 3.200 agentes de retalho para aplicar o Kit MISTT da GSMA a clientes em todo o pais.
Num piloto de 3 meses, 117.000 pessoas foram formadas; o uso de internet mével dos clientes formados
subiu 228% e o uso de dados na rede cresceu 59%.
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Innovation level 3/5
Sustainability (ongoing) 0/1
Evaluation evidence 1/1
Demonstrated reach 1/1
Documented learning 11
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