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Desde 2021, o chatbot Cara da Universidade de Galway cresceu de 30.000 pedidos (91% resolvidos) para
50.000+ por ano, com 98,75% de resolucéo e 4.167 horas poupadas, segundo a universidade e o
fornecedor — nameros ainda autodeclarados.

Dimensdes-chave

Dimensao Pontuacao

Evidence of learning impact 0/3
Equity & inclusion 1/3
Transparency, ethics & data protection 1/3
Teacher capability & pedagogy 0/3
Scalability & sustainability 2/3
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