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Sumario

O Carer Gateway € o servico nacional australiano de apoio digital — website, aplicacéo, linha telefonica e
marcagado de respiro de emergéncia 24 horas — para os cerca de 3 milhdes de cuidadores informais do
pais. Uma avaliacdo governamental de impacto de 2025 concluiu que o servico melhora o bem-estar dos
cuidadores, embora muitos ainda desconhegam a sua existéncia.

Dimensdes-chave

Dimensao Pontuacao

Innovation level 2/5
Sustainability (ongoing) 1/1
Evaluation evidence 11
Demonstrated reach 1/1
Documented learning 1/1
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https://www.dss.gov.au/supporting-carers/outcome-evaluation-carer-support-programs
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