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Programa de Apoiantes Digitais (■■■■■■■■) –
Rede Nacional do Japão para Formação em

Smartphones de Cidadãos Digitalmente Excluídos
Digital Inclusion · Good practice · Japão

Pontuação de qualidade: 72/100

Força da evidência: Observational / pre–post

Sumário

A Agencia Digital do Japao coordena 26.000+ apoiantes digitais que oferecem formacao presencial em
smartphones a idosos e cidadaos excluidos, integrados em farmacias, estacoes de comboio e centros
comunitarios nas 47 prefeituras japonesas.

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Innovation level 3/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 0/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1

Avaliado por C-NAPSE

Fontes de dados

C-NAPSE web research — acedido a 2026-06-21

Digital Agency of Japan (■■■■■) — acedido a 2026-06-21

Digital Agency of Japan – Digital Supporters (official programme page) — acedido a 2026-06-21

DIHAC – Digitally Inclusive Healthy Aging Communities: Cross-Cultural Study in Japan, Korea, Singapore
and Thailand (PMC/NIH, 2022) — acedido a 2026-06-21
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