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Sumário

O eGov.kz e a aplicação eGov Mobile do Cazaquistão ultrapassaram 15 milhões de utilizadores registados
até ao final de 2025, prestando mais de 26 milhões de serviços públicos só no primeiro semestre de 2025, e
elevaram o país ao 24.º lugar entre 193 no Índice de Desenvolvimento de Governo Eletrónico da ONU.

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Evidence of impact / measured results 2/3

Transferability / demonstrated replication 2/3

Scalability 3/3

Sustainability / continuity 3/3

Innovation 2/3

Inclusiveness / equity 1/3

Multi-stakeholder collaboration 2/3
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Fontes de dados

C-NAPSE web research — acedido a 2026-08-20

National Information Technologies JSC / Ministry of Digital Development, Innovation and Aerospace Industry
of Kazakhstan — acedido a 2026-08-20

eGov.kz — 2025 results — acedido a 2026-08-20

Biometric Update — Kazakhstan sees dramatic growth in digital government use — acedido a 2026-08-20

Astana Times — Kazakhstan's Digital Revolution — acedido a 2026-08-20

eGov.kz — UN E-Government Development Index ranking — acedido a 2026-08-20
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