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Sumário

Desde a ligação ao cabo de fibra ótica Southern Cross em 2000, as Fiji construíram um setor de outsourcing
que emprega agora cerca de 9.000 pessoas e contribui com F$280 milhões por ano para a economia, com
certificação de competências apoiada pelo governo visando atingir 25.000 empregos até 2030.

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Evidence of impact / measured results 1/3

Transferability / demonstrated replication 2/3

Scalability 2/3

Sustainability / continuity 2/3

Innovation 1/3

Inclusiveness / equity 2/3

Multi-stakeholder collaboration 2/3
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C-NAPSE web research — acedido a 2026-08-26

Outsource Fiji; Fiji Investment & Trade (government trade promotion) — acedido a 2026-08-26

Outsource Accelerator — Fiji's BPO sector expands, aims to employ 25,000 by 2030 — acedido a
2026-08-26

Business Advantage PNG — Fiji's other niche: business process outsourcing on the rise — acedido a
2026-08-26
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