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Modelo de seleção de controlos da France Travail
— 26 variáveis, pilotos de 7 000 processos e uma

avaliação por publicar
AI in the Public Sector · Boa prática · França

Pontuação de qualidade: 33/100

Força da evidência: Cautelar / limitada

Sumário

A France Travail testa um modelo de árvore de decisão com 26 variáveis, treinado em cerca de 60 000
controlos passados, para selecionar processos a controlar; 79% de coincidência com escolhas passadas e
sem avaliação de equidade ou resultados.

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 0/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 1/3

Avaliado por C-NAPSE

Fontes de dados

C-NAPSE web research — acedido a 2026-10-13

France Travail — acedido a 2026-10-13

Solutions Numériques — France Travail expérimente une IA pour sélectionner les dossiers à contrôler —
acedido a 2026-10-13

Banque des Territoires — Quand France Travail teste l'IA avec le profilage algorithmique des usagers —
acedido a 2026-10-13
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