Agente de IA de RH — o0 Assistente de IA do
Governo Federal dos EAU para Autoatendimento
de RH da Funcéo Publica

Al in the Public Sector - Good practice - Emirados Arabes Unidos

Pontuacéo de qualidade: 40/100
Forca da evidéncia: Moderada
Sumaério

A Autoridade Federal de Recursos Humanos dos EAU lancou um agente de IA que automatiza 80% das
transacdes de autoatendimento de RH e consultas juridicas instantaneas para mais de 50.000 funcionérios
federais, poupando 170.000 horas de trabalho por ano.

Dimensdes-chave

Dimensao Pontuacao

Evidence of impact / measured public value 2/3
Transparency, fairness & accountability 1/3
Transferability / demonstrated replication 0/3
Scalability beyond pilot 2/3
Governance, capability & sustainability 1/3
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