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Sumário

A plataforma nacional de governo eletrónico do Ruanda serve deliberadamente os cidadãos através de site,
aplicação, um canal USSD para telemóveis simples e mais de 7.000 agentes presenciais, alcançando
utilizadores offline e com baixa literacia que um desenho apenas web excluiria.

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Innovation level 4/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 1/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1
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C-NAPSE web research — acedido a 2026-08-21

Irembo Ltd, in partnership with the Government of Rwanda — acedido a 2026-08-21

ICTD/IDS: Bridging the divide — Rwanda's quest for equitable digital governance — acedido a 2026-08-21

KT Press: Rwanda's IremboGov platform wins global award in Dubai — acedido a 2026-08-21
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