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Sumario

A Universidade do Free State transformou um chatbot da era da COVID no KovsieChat, um assistente de 1A
para questdes de admissdo, matricula e apoio financeiro na sua universidade multicampus de cerca de 45
mil estudantes, aliviando a carga da equipa nos periodos de matricula.

Dimensdes-chave

Dimensao Pontuacao

Evidence of learning impact 0/3
Equity & inclusion 2/3
Transparency, ethics & data protection 1/3
Teacher capability & pedagogy 0/3
Scalability & sustainability 2/3
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