'‘Digital Layer' do Conselho Municipal de Liverpool
— Contrato de IA e Automacao de £2,7 Milhoes
com Poupanca Projetada de £1,8 Milhoes por Ano
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O Conselho de Liverpool assinou um contrato de cinco anos, no valor de £2,7 milhées, com a Jadu para
criar uma 'Digital Layer' de baixo cédigo combinando gestdo de casos, Microsoft Power Platform e 1A
generativa, com poupanca projetada de cerca de £1,8 milhdes por ano ao reduzir a necessidade de os
residentes reclamarem atualizacdes de servicos.

Dimensdes-chave

Dimensao Pontuacao

Evidence of impact / measured public value 1/3
Transparency, fairness & accountability 1/3
Transferability / demonstrated replication 1/3
Scalability beyond pilot 2/3
Governance, capability & sustainability 0/3
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