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Sumário

O Moj Termin, sistema de marcação de consultas da Macedónia do Norte desde 2012, reduziu a gestão de
listas de espera, mas é difícil de usar sozinhas por mulheres idosas e marginalizadas — enquanto a
população com 65+ anos subiu de 11,9% para 17,7% numa década.

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Innovation level 1/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 1/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1

Avaliado por C-NAPSE

Fontes de dados

C-NAPSE web research — acedido a 2026-08-31

e-Health Directorate (Administration for Electronic Health), Ministry of Health of North Macedonia — acedido
a 2026-08-31

Balkan Insight — How North Macedonia's Digitised Health System Leaves Vulnerable Patients Behind —
acedido a 2026-08-31

e-Health Directorate, North Macedonia — My Term / Moj Termin (official) — acedido a 2026-08-31

State Statistical Office of North Macedonia — North Macedonia in Figures, 2025 — acedido a 2026-08-31
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