Nadia — a Assistente Virtual do NDIS Australiano
com a Voz de Cate Blanchett qgue Nunca Chegou a
Ser Lancada

Digital Inclusion - Boa prética - Australia

Pontuacéo de qualidade: 52/100
Forca da evidéncia: Moderada
Sumaério

O NDIS australiano construiu um avatar de 1A, com a voz de Cate Blanchett, para ajudar cidadaos com
deficiéncia numa linha com 8 mil chamadas semanais. Apds 3,5 milhdes de dblares e 18 meses, o co-design
colapsou sob cautela burocratica e a Nadia foi arquivada sem ser lancada.

Dimensdes-chave

Dimensao Pontuacao

Innovation level 3/5
Sustainability (ongoing) 0/1
Evaluation evidence 1/1
Demonstrated reach 0/1
Documented learning 11

Avaliado por C-NAPSE

Fontes de dados

C-NAPSE web research — acedido a 2026-08-25

National Disability Insurance Agency (NDIA), Australian Government — acedido a 2026-08-25
ABC News: NDIS virtual assistant Nadia stalls — acedido a 2026-08-25

iTnews: No launch date in sight for Nadia — acedido a 2026-08-25

ScienceDirect: Inclusion interrupted (academic case study) — acedido a 2026-08-25

Citar — Evidoria. Nadia — a Assistente Virtual do NDIS Australiano com a Voz de Cate Blanchett que Nunca Chegou a Ser
Lancada. ID persistente: 6¢c1b6elb-65f9-4bfe-ad8a-5170c10e3b59.
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https://www.abc.net.au/news/2017-09-21/government-stalls-ndis-virtual-assistant-voiced-by-cate-blanchet/8968074
https://www.abc.net.au/news/2017-09-21/government-stalls-ndis-virtual-assistant-voiced-by-cate-blanchet/8968074
https://www.abc.net.au/news/2017-09-21/government-stalls-ndis-virtual-assistant-voiced-by-cate-blanchet/8968074
https://www.itnews.com.au/news/no-launch-date-in-sight-for-govts-nadia-virtual-assistant-464164
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0740624X23001004

