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Sumário

A UNESCO entregou à agência de emergências do Gana (NADMO) um chatbot com IA que responde a
perguntas dos cidadãos sobre inundações, incêndios e tempestades em várias línguas, 24 horas; agentes
de dez regiões foram formados, mas ainda não há dados de utilização.

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Evidence of impact / measured public value 0/3

Transparency, fairness & accountability 2/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 2/3

Avaliado por C-NAPSE

Fontes de dados

C-NAPSE web research — acedido a 2026-08-14

National Disaster Management Organization (NADMO), Ghana, with UNESCO and funding from the
Government of Japan — acedido a 2026-08-14

UNESCO handover article — acedido a 2026-08-14

NADMO official chatbot system — acedido a 2026-08-14
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