Norma de Servigos Digitais de Ontario — Cartoes
de Design Inclusivo e Testes Obrigatorios com
Utilizadores com Deficiéncia

Digital Inclusion - Boa pratica - Canada
Pontuacao de qualidade: 72/100
Forca da evidéncia: Forte
Sumario

Desde 2021, a Norma de Servicos Digitais de Ontario torna obrigatério testar cada servigo digital do governo
com pessoas com deficiéncia — leitores de ecrd, zoom a 400%, verificagbes autométicas e manuais —
apoiada por Cartdes de Design Inclusivo publicos que cobrem cinco temas de acessibilidade.

Dimensdes-chave

Dimensao Pontuacao

Innovation level 3/5
Sustainability (ongoing) 1/1
Evaluation evidence 0/1
Demonstrated reach 11
Documented learning 11

Avaliado por C-NAPSE

Fontes de dados

C-NAPSE web research — acedido a 2026-08-23

Ontario Digital Service, Government of Ontario — acedido a 2026-08-23

Ontario Digital Service Standard — acedido a 2026-08-23

Ontario Inclusive Design Cards — acedido a 2026-08-23

eCampusOntario accessibility toolkit (independent corroboration) — acedido a 2026-08-23
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